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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

AREA RESPONSABLE: GERENCIA GENERAL NCh 2728:2015

Jaras Diesel Training SpA en adelante Jaras Training es una Organizacion Técnica
de Capacitacion (OTEC) dedicada a la formacién y el desarrollo de capital humano,
como también en el ambito técnico-industrial, especializada en Sistemas Contra
Incendio.

En Jaras Training nos orientamos en satisfacer plenamente las necesidades y
expectativas de nuestros usuarios, participantes y otras partes interesadas,
cumpliendo los requisitos de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad y de la
normativa legal aplicable.

Para asegurar el logro de estos objetivos, lideramos y respaldamos los siguientes
compromisos fundamentales:

e Mejora Continua: Mantener una cultura de mejora continua en todos nuestros
procesos, evaluando sistematicamente la eficacia de nuestros resultados.

e Gestidon de la Calidad: Implementar, mantener y fortalecer nuestro Sistema de
Gestion de la Calidad, basandonos en los requisitos de la norma NCh 2728:2015
como pilar de nuestra operacion.

e Asignacion de Recursos: Disponer y asignar de manera eficiente los recursos
humanos, técnicos y financieros necesarios para asegurar la calidad y eficacia
de nuestros programas de capacitacion.

e Desarrollo del Equipo: Promover el desarrollo profesional y personal de nuestro
equipo, fortaleciendo sus competencias técnicas y pedagogicas.

Esta politica es comunicada, entendida y aplicada por todo el personal de Jaras
Training y revisada periédicamente para asegurar su continua adecuaciéon a los
objetivos de la empresa.
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